Var tredje avgang inte i tid 10.000 sparvagnsturer och 5.000 bussturer stélldes in 2006.

Var tredje buss och sparvagn ar forsenad eller gar for tidigt i Goteborg. 10.000 sparvagnsturer
och 5.000 bussturer stalldes in forra aret.

Det ar fér manga bussar i vagen, sager Hugo Lepik, planeringschef pa affarsomrade Sparvagn
pa Goteborgs Sparvagar.

- Vi har far manga daliga bussar, sager Dan Paulstrom, planeringschef pa affarsomrade Buss
pa Goteborgs Sparvagar.

Gateborgarna ar missndjda med kollektivtrafiken i stan, manga ar irriterade pa sena och
installda bussar och sparvagnar. Forra aret fick Vasttrafik ta emot 70.000 synpunkter, 10.000
fler an under 2005.

Under januari-november 2006 installdes 9.333 sparvagnsturer och 5.000 bussturer.

- Det ar fullstandigt oacceptabelt, sager Lennart Lofberg pa Vasttrafik, ansvarig for
Stadstrafiken i Goteborg. Jag kan forsta att sparvagnsturer stalls in, det beror ofta pa yttre
faktorer, men att 5.000 bussturer stalls in &r oforsvarbart.

- Goteborgs Sparvagar har kopt daliga bussar och misskoter underhallet, sager Lofberg. Nar
over tio procent av bussarna star i vantan pa reparation ar det inte underligt att man tvingas
stdlla in s& mycket trafik, sdger Lofberg.

Instéallda turer kostar

2006 betalade Goteborgs Sparvagar 1,1 miljoner kronor i viten for installda sparvagnsturer
och 8-9 MKkr i viten for installda bussturer.

- Vi vill ha biljettintakter, inte viten, sager Lofberg. Men vitena satter press pa Sparvagen.
Varen 2005 var 13-15 procent av sparvagnarna i Goteborg kraftigt forsenade, i hostas 18
procent.

- Det har blivit svarare att ta sig fram i centrala stan, sager Hugo Lepik pa affarsomrade
Sparvagn. Sparvagnarna fastnar allt oftare bakom bussarna.

Orsaken ér, enligt Lepik, att passagerarna endast far stiga pa genom bussarnas framdorrar
medan pastigning tillats genom alla dérrar pa sparvagnar. Problemen ar vérst vid Korsvagen
dar sparvagnar, stadsbussar, regionbussar och flygbussar slass om utrymmet men stora ocksa
vid Nordstan och Chalmers.

Hallplatsen Nordstan skall dock byggas om i ar, alla busslinjerna utom stombusslinjerna 16
och 17 far hallplatser vid sidan av sparvagen.

- Det borde vara som pa Kungsportsplatsen, sager Lepik. Dér har sparvagnar och bussar olika
hallplatser och det blir séllan koer.

- Men sparvag ar inte tunnelbana, sager han. Forseningarna kan inte bli mycket farre med
blandad trafik. Skiljer vi buss- och sparvagnstrafiken at kanske vi kan ha 80-85 procent av
vagnarna i tid.

Till och med november stélldes 9 333 sparvagnsturer in.
- Det ar ganska fa, sager Hugo Lepik. Under elva manader hade vi 743 259 planerade turer, vi
stéllde in 1,2 procent.

Tekniska fel

Den vanligaste orsaken till instéllelserna var tekniska fel pa vagnarna, att foraren kor fel och
att sparvagnarna hindras av ovrig trafik, ofta i samband med bilkrockar.

Nar turer dras in beroende pa brister hos Goteborgs Sparvagar tvingas bolaget betala viten till



Vasttrafik. Till och med november forra aret betalades viten for 1 696 turer, cirka 1,1 miljoner
kronor.

Under juli-november forra aret var endast 67 procent av bussturerna i Goteborg i hogtrafik i
rétt tid eller hégst tre minuter sena, 17 procent var férsenade och 16 procent for tidiga. 5.000
av 1,6 miljoner bussturer stalldes in 2006.

- 0,3 procent av turerna stélls in, sager Dan Paulstrom pa Goteborgs sparvéagar. Men det ar
anda alldeles for manga turer. Vi har jatteproblem med de gasdrivna ledbussarna fran Volvo
och tvingas anvanda &ldre bussar som borjar bli slitna och darfor gar sonder.

Eftersatt underhall

Det eftersatta underhallet galler i huvudsak bussar som anvands i vastra Goteborg. Tva av tre
installda bussturer beror pa fordonsfel, en av sex pa forarbrist och en av sex pa trafikhinder.
Paulstrom har en lang lista 6ver strackor dér bussarna stoppas av annan trafik. Problemen ar
storst och drabbar flest bussar pa Polhemsplatsen med trafikstockningar och korsande
sparvagnstrafik, strackan Nordstan-Drottningtorget med langa kéer under eftermiddagarna,
Svingeln dar kéerna blivit mycket langre sedan Gullbergsmotet byggdes om och Jarntorget
med nedfarten till Gotatunneln.

Lennart Lofberg pa Vasttrafik diskuterar regelbundet infrastrukturproblemen med
trafikkontoret i Goteborg.

- Det ar bra att Burggrevegatan blir bussgata och att hallplatsen Nordstan byggs ut men
strackan daremellan ar svarast att forcera, sager han. Vi maste fa busskorfalt forbi
Drottningtorget och Centralstationen, bilarna far maka pa sig.

Anledningar till indragning av sparvagnsturer januari-november 2006

Fordonsfel 1 216

Felkorningar 261

Trafikhinder 205

Skadegorelse 160

Vagtrafikolyckor 114

Signal- eller vaxelfel 36

Ordningsstoérningar 33

Personolyckor 31

Kontaktledningshaverier 22

Fordonsbrist 20

Forarbrist 12

Ursparningar 8

Ovrigt 1 255

Totalt 3 373Gadteborgs Sparvagar betalar tio miljoner kronor till Véasttrafik

For varje sparvagnstur som ar installd minst en tredjedel av av strackan betalar Goteborgs
Sparvagar 750 eller 1.500 kronor till Vésttrafik om indragningen beror pa Sparvagens
forsummelser. Beror indragningen pa fel i infrastrukturen eller andra trafikhinder utgar inte
vite.

For varje busstur som ar instélld och dér felet kan anses vara foretagets betalar Géteborgs
Sparvagar 3.000 kronor till Vasttrafik.
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