Tyska turister styrs av guidebocker

Trots gratis information pa nétet dr det fortfarande resehandbocker som giller nér tyska
turister semestrar i Sverige. Och ju ldngre bort man ska resa, desto storre betydelse far
bockerna. Malin Zillinger vid Umea universitet visar ocksa att tyskar inte #r sa aktiva pa
semestern som man tidigare trott.

Nast efter norrmin &r tyskar den viktigaste turistgruppen i Sverige. Umeéforskaren Malin
Zillinger har i sin avhandling studerat vad som paverkar tyskars turistbeteende, och vad som
styr deras val av resmal. Hon menar att guidebocker fortfarande 4r den enskilt viktigaste
informationskillan for tyska turister, nagot att tinka pa for svenska turistorganisationer och
foretagare nir det géller marknadsforing.

Malin Zillinger konstaterar att de turistmal och omraden som oftast férekommer i bockerna
ocksa dr de mest besokta. Bockerna 6kar ocksa i betydelse ju langre avstandet blir mellan det
svenska resmalet och den tyska grinsen. Att ldsa en bok r ett noje for tyskar, och dessutom
fungerar guidebocker som souvenirer efter resan. Malin Zillinger menar att som
informationskilla star sig bockerna ocksa utmairkt i konkurrensen med internet, som mest
anvinds for att boka resor och hotell, och for att soka efter mer allmén information.

Men turisterna gor inte allt som star i bockerna, utan viljer att f6lja vissa forslag. En
barnfamilj besdker exempelvis inte samma turistmal som en ensam resenér. Enligt Malin
Zillinger beror ocksa resrutten pa om det dr forsta besoket i Sverige. Ju fler ganger de har
varit 1 landet tidigare, desto ldngre norrut reser turisterna.

Tyska turister ar dock langt ifran aktiva hela tiden. Malin Zillinger menar att de dgnar mindre
an tre timmar per dag at turistaktiviteter, som exempelvis att besoka en attraktion eller ga pa
sightseeing. Istdllet umgas de med familjen, ldser och lagar mat, nagot som de ocksa skulle ha
gjort pa hemmaplan.

Fredagen den 7 december forsvarade Malin Zillinger, kulturgeografiska institutionen, Umea
universitet, sin avhandling med titeln Guided Tourism — the Role of Guidebooks in German
Tourist Behaviour in Sweden. Svensk titel: Guidad Turism — Guidebockers Betydelse for
Tyskars Turistbeteende 1 Sverige. Fakultetsopponent var professor Alan A. Lew, Department
of Geography, Planning and Recreation, Northern Arizona University.
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