Fran botten till toppen dnnu en entreprenér pa den svenska himlen

Nan som hort talas om det svenska flygbolaget Viking Airlines? Naha, kunde just tdnka mig det for
det hade inte jag heller, innan jag flég med bolaget fran Arlanda till Aten i slutet av juni. Och
premiarturen hade kunnat fa en lyckligare start- tre och en halv timme forsenat lyfte planet, en MD-
835 med plats for 161 passagerare.
http://www.kkuriren.se/kkuriren/standard_artikel.php?id=112535&avdelning_1=104&avdelning_2=
122

Naturligtvis muttrades det en hel del i planet ner till Aten.

| stolsryggen i satet framfor fanns en broschyr som talade om vad Viking Airlines stod for. Inte
mycket, tyckte nog de flesta av passagerarna. Men i broschyrens programforklaring, signerad
koncernchefen Michael Carlsson, talades det om ett charterflyg med kvalitet och med direktlinje
mellan Arlanda och Aten. Jojo, tankte vi pa nedresan. Den mannen skulle man garna vilja byta ett par
ord med- tre timmars férsening pa en reguljarlinje rimmade ganska daligt med den policy man gav
uttryck for i den glattiga broschyren...

Till svars
Mina 6nskningar skulle komma att infrias snabbare &n jag nagonsin kunnat ana.

Pa hemresan fran Aten, varifran planet avgick enligt tidtabellen, satt en man langst fram i planet och
fingrade pa sin dator. Det upptackte jag under en promenad fram till muggen i den framre delen av
planet. Men, vanta nu, var det inte koncernchefen Michael Carlsson himself som satt dar? Gick
tillbaka till min plats i planet, slog upp broschyren igen och kollade- visst var det han!

Journalisten i mig vaknade- har fanns ett utmarkt tillfalle att stalla den ansvarige till svars for
forseningen fran Stockholm tio dagar tidigare.

Gick tillbaka och presenterade mig och undrade om jag kunde fa stélla nagra fragor.
- Sjalvklart, sa Carlsson och plirade mot mig med sina ekorrpigga dgon.
- Satt dig ner. Vill du ha kaffe?

Sen var isen bruten. Och jag fick mig en hejdundrande levnadshistoria till livs.

Forklaringen



Men for att beréra det forsta amnet i var konversation- forseningen fran Arlanda- gav Carlsson en
forklaring som vi kunde kopa:

- Planet som du akte med fran Arlanda kom fran Irak- och just nu har vi problem med Turkiet pa vara
flygningar fran Irak till Stockholm. Vi far inte flyga 6ver deras luftrum utan tvingas ta omvagar. Men
det ska vi |6sa i nasta vecka (las andra veckan i juli)- ska traffa nagra turkiska ministrar da. Men det
var trakigt att du skulle bli férsenad, sade Carlsson och sag ut som om han menade det.

Sanslos historia
Sen borjade Carlsson beréatta en sanslos livshistoria som svar pa mina fragor.

Michael Carlsson, en ganska satt kille, foddes som son till en bonde i Robertsfors for 48 ar sen. Men
efter lumpen inom marinen- pa en ubat- ville Carlsson i dubbel bemaérkelse préva sina vingar. Sa fran
botten (ubaten) tog han sig upp i toppen (flyget) genom att ta privatcertifikat som pilot. Efter nagra
ar med inhopp pa bland annat forsaljningsmarknaden lockade ater flyget och Michael Carlsson blev
taxiflygare med bas i Umea. Men han ville ha nya utmaningar:

- Jag har sakert nat fel i hjarnan. Vill hela tiden prova pa nagot nytt.

Men nat fel i huvudet ar det sannerligen inte pa Carlsson- han har natt toppen, trots att han
egentligen inte har studerat.

- Ar man intresserad, s gar det ganska bra dnda...

Inte delagare

Men inom flygbranschen verkar Carlsson trivas. Den senaste befattningen, fore engagemanget i
Viking Airlines, var som kvalitetschef pa Fly Nordic, dar han alltsa var anstalld nar han tillsamman
med nagra andra entreprendrer var med om starta Viking Airlines ar 2003.

Faktum ar det lilla flygbolaget med fyra MD-853-plan stationerade i Grekland, tva i Aten och tva i
Heraklion pa Kreta, hittills bara visat svarta siffror, alltsa gatt med vinst.

Vi far ocksa veta att de fyra planen till 90 procent gar i chartertrafik - framst till Storbritannien, ltalien
och Frankrike. Vikings premiarflygning gick fran Heraklion pa Kreta till Frankrike ar 2003.

Michael Carlsson berattar ocksa att han inte ar deldgare i Viking- han kallas koncernchef (managing
director) och ar anstalld i foretaget.

- Sa du kan inte plocka ut nagra miljoner och dra? undrar vi.
- Nej, just det.
- Men da har du forstas en skaplig manadslon?

- Skaplig, ja...



Bori Umea

Michael Carlsson beréttar vidare att han stott pa ett oerhort engagemang i branschen, vilket
naturligtvis underlattar i vardagen, som ar fullspackad med moten. Han ser inte precis ut som nagon
koncernchef, dar han sitter med sin dator i kndet- om nu koncernchefer ska se ut pa nagot visst satt.

- Nej, har ar det raka puckar som géller. Alla kallar mig Mike och sa ska det vara.

- Som du jobbar och ligger i med kontor saval i Aten som Stockholm, sa hinner du vl inte med nagon
familj?

- Jod3, jag har fru och tre barn, tva grabbar och en tjej. Hon ar férresten flygvardinna pa Viking
Airlines. Vi bor alla i Umea och min malsattning ar att vara hemma atminstone tva natter i veckan,
sager Carlsson och tillagger:

- Men det ar inte varje vecka det blir sa...
Nej, det dar malsattning har man ju hort forr- i alla fall inom politiken...
- Om jag fastnat for gott hos Viking Airlines? Man ska aldrig saga aldrig...

Sager Michael Carlsson, ler i mjugg, plirar med 6gonen och foljer med oss ut till planets cockpit for
bildtagning.

Fran botten till toppen

Toni kommentar:

Harligt med entreprendrer som ser en nischat marknad som annars ar fullt med forlustféretag dar
exempelvis Sterling inte flugit med vinst ett enda ar sedan minst 15 ar dar pengarna bara rinner ut.

Hoppas att ni pa Viking Airlines behaller mattligheten utan att dromma om att vara storst och forsta
hur varlden ser ut.



